Ersteinstieg iiber das Internet-Banking (Online-Filiale) — mobileTAN

1. Rufen Sie unsere Internetadresse: https://www.volksbankwulfsen.de auf! Wahlen Sie
anschliefend oben rechts den Punkt ,Login®!

https://www.volksbankwulfsen.de/privatkunden.htm

EYd voiksbank Wulfsen eG Q Suche ¢ Kontakt & Login

2. Geben Sie nun in der Anmeldemaske in das Feld ,VR-NetKey oder Alias” lhren VR-NetKey ein.
Dieser wurde Ihnen in der Filiale ausgehandigt.

In das Feld ,,PIN“ geben Sie bitte die 8-stellige Start-PIN ein, die lhnen per Post zugestellt
wurde. Klicken Sie anschlieend auf den darunterliegenden Button ,,Anmelden”.
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3. Nehmen Sie die Information zur Kenntnis und klicken Sie auf weiter.

4. Bitte geben Sie hier den Freischaltcode ein, den Sie per Post erhalten haben. Lassen Sie sich
die Sonderbedingungen anzeigen und bestatigen Sie die Kenntnisnahme dieser mit dem
Hakchen.

AnschlieBend konnen Sie Uber ,Eingaben priifen” den Schritt bestatigen.

Telefon fir mobileTAN freigeben

Sie haben den Freischaltcode fiir Ihr Telefon erhalten?

Schalten Sie jetzt Thr Telefon fir den mobileTAMN-Service frei,

Freischaltcode: “ A

¥! Die Sonderbedingungen zur Nutzung des mobileTAN-Service erkenne ich an.

Sonderbedingungen

“ Mach Freigabe Ihres Telefons k&nnen Sie alle Transaktionen sicher via mobileTAN abwickeln,

Eingaben priifen || Eingaben l6schen || Zurlick



https://www.volksbankwulfsen.de

5. Sie erhalten zur Freischaltung eine SMS an die bei uns hinterlegte Mobilfunknummer. Bitte
geben Sie die darin enthaltene TAN im daflir vorgesehenen Feld ein und bestatigen Sie die
Eingabe mit OK.

6. Zur Kontrolle werden Ihnen noch einmal die freigeschalteten Daten angezeigt. Klicken Sie
hier auf Weiter.

7. Bei,Aktuelle PIN“ geben Sie die Start-PIN ein, die Ihnen per Post zugestellt wurde.
Sie werden nun aufgefordert sich eine eigene mindestens 8-stellige PIN auszuwahlen.

(Beachten Sie bitte hierbei die Hinweise zur Vergabe der PIN). Um Fehler zu vermeiden,
wiederholen Sie im nachsten Feld die PIN-Eingabe. Danach wahlen Sie ,,Eingaben priifen”.
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8. Nun werden Sie erneut aufgefordert eine TAN einzugeben. Diese erhalten Sie per SMS auf
die bei uns hinterlegte Mobilfunknummer. Geben Sie die TAN ein und klicken Sie zum
Abschluss auf OK.

9. Nach erfolgreicher Anderung der PIN melden Sie sich erneut mit lhrem VR-NetKey und der
selbst erstellten PIN an.

10. Zur leichteren Anmeldung im Online-Banking kdnnen Sie sich selbst einen Benutzernamen,
einen sogenannten , Alias” vergeben. Damit entfallt fiir Sie die Anmeldung mit dem VR-
NetKey. Wahlen Sie hierzu den Menipunkt Service und wahlen dann Alias aus.

11. Vergeben Sie sich nun einen neuen Alias/Benutzernamen und wiederholen Sie diesen in dem
darunterliegenden Feld. Beachten Sie bei der Auswahl des Alias die Vergabehinweise. Mit

»Speichern” schlielen Sie den Vorgang ab.

12. Zukliinftig konnen Sie sich mit Ihrem Alias und lhrer PIN anmelden.




